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Anbieterkennzeichnung, medienrechtliche Offenlegung und Kontakt für Planoo.

Diensteanbieter und Medieninhaber

Fabian Hitzenberger Haydngasse 9 2500 Baden bei Wien Österreich

Telefon: +43 664 5186596 E-Mail: fabian.hitzenberger@icloud.com

Die Offenlegung der E-Mail-Adresse stellt keine Zustimmung zum Erhalt unaufgeforderter Nachrichten 

gemäß § 174 TKG 2021 dar.

Unternehmens- und Gewerbeangaben

Vor einer gewerblichen Produktivveröffentlichung sind die tatsächlich zutreffenden Angaben anhand 

amtlicher Nachweise zu ergänzen: Rechtsform beziehungsweise Firma, Firmenbuchnummer und 

Firmenbuchgericht, UID, zuständige Gewerbebehörde, Kammermitgliedschaft, Berufs- oder Gewerberecht 

und gegebenenfalls Aufsichtsbehörde.

Nicht vorhandene Registrierungen dürfen nicht erfunden werden. Solange diese Prüfung offen ist, ist 

dieses Impressum nur hinsichtlich der oben genannten Person, Anschrift und Kontaktangaben freigegeben 

und keine Bestätigung der vollständigen gewerblichen Anbieterkennzeichnung.

Grundlegende Richtung und Medienzweck

Medieninhaber ist Fabian Hitzenberger. Die Website informiert über die Planoo-Software, ihre Funktionen, 

Buchungs- und Organisationswerkzeuge sowie zugehörige Rechts-, Datenschutz-, KI-, Trust- und 

Sicherheitsinformationen. Sie dient der Produktinformation und Bereitstellung digitaler Dienste.

Planoo verfolgt keine parteipolitische oder publizistische Einflussrichtung. Produkt-, Trust- und Compliance-

Aussagen werden nach Möglichkeit anhand versionierter Dokumente und technischer Nachweise getroffen.

Preise und elektronische Verträge

Wenn Preise veröffentlicht werden, müssen Währung, Steuerstatus, Abrechnungsintervall, Zusatzkosten 

und wesentliche Leistungsgrenzen klar zugeordnet sein. Vor einer elektronischen Bestellung werden 

Vertragsschritte, Korrekturmöglichkeiten, Vertragssprache sowie Speicherung und Abruf des Vertragstexts 

im Bestellprozess erläutert.

Der aktuelle Vertragsentwurf richtet sich ausschließlich an Unternehmer. Ein Verbrauchervertrieb erfordert 

vor Aktivierung einen gesondert freigegebenen Checkout und zusätzliche Pflichtinformationen.
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Haftung für Inhalte und Links

Planoo bemüht sich um richtige und aktuelle eigene Informationen. Allgemeine Legal-, Trust- und Security-

Inhalte ersetzen keine Beratung für den individuellen Einsatz einer Kundenorganisation. Für externe Links 

ist der jeweilige Betreiber verantwortlich; bei Kenntnis konkreter Rechtsverletzungen werden zumutbare 

Maßnahmen ergriffen.

Urheber- und Kennzeichenrechte

Inhalte, Software, Grafiken und Kennzeichen sind urheber-, marken- oder lizenzrechtlich geschützt. Eine 

Nutzung außerhalb gesetzlicher Schranken oder ausdrücklicher Lizenz bedarf der Zustimmung des 

jeweiligen Rechteinhabers. Kundenseitig hochgeladene Inhalte bleiben deren Verantwortungsbereich.

Bild- und KI-Hinweis

Bilder auf dieser Website stammen von Fabian Hitzenberger, aus ordnungsgemäß lizenzierten Quellen 

oder wurden mithilfe generativer KI erstellt. KI-unterstützte öffentliche Inhalte werden entsprechend der AI 

Transparency Policy und anwendbarer Transparenzpflichten geprüft und gekennzeichnet.

Webdesign und Entwicklung

Fabian Hitzenberger und Lukas Oldenburg

Streitbeilegung und Beschwerden

Allgemeine Support-, Datenschutz-, Barrierefreiheits- und Sicherheitskontakte sind im Legal Hub 

erreichbar. Da das Angebot nach aktuellem Vertragsentwurf ausschließlich an Unternehmer gerichtet ist, 

wird keine freiwillige Teilnahme an einem Verbraucherschlichtungsverfahren erklärt. Sollte ein 

Verbrauchervertrieb eingeführt werden, werden anwendbare Informations- und Streitbeilegungspflichten 

vorab ergänzt.

Rechtliche Grundlagen

Die Anbieterkennzeichnung berücksichtigt insbesondere § 5 ECG, § 14 UGB und § 25 MedienG, jeweils 

nur soweit im konkreten Unternehmensstatus anwendbar. Vollständigkeit ist vor gewerblicher 

Produktivnahme anhand der tatsächlichen Registrierungen zu prüfen.

Änderungsverlauf
•  Version 1.1 vom 2026-08-23: Medienoffenlegung, Preis-/Vertragshinweise, Schutzrechte, 

Streitbeilegung und offene Pflichtfelder ergänzt.

•  Version 1.0 vom 2026-08-23: Übernahme und Versionierung der bisherigen Anbieterkennzeichnung.
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